
・介護保険でできないところがある。認知
症の人は、指定された時間が難しい。地域
で見守りができる人のマッチングやゴミ出
しなどのボランティアがあるとよい。

有償ボランティアを市としてすすめられな
いか。

・担い手が少ない課題あり。

・それぞれの職域でで
きることを調べて参考
になれば教えてほし
い。

・きたバスがよくなったと評判がいい。

・情報の活用について、レインボーネットに
落とせばCM等活用できる。紙のものとイン
ターネットを利用したものがあるといい。

・買い物の場所を載せ
るなど、レインボーネッ
トでの検討もしてほし
い
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・買い物
ボラ、御
用聞き、

宅配
スー

パーが
ない、オ
ンライン
買い物、
買い物
代行支
援がな

い。
・担い手

不足

・ウーバー系、
生協やショクブ
ンなどの促進。
移動販売（とくし
丸など）買い物
協力者をマッチ
ング（買い物の
ついでに近隣
の方の買い物
をする）、ICTで
買い物支援。
・市がサポート

体制を作って人
を集める。北名
古屋市のファミ
リーサポートを

お手本に。登録
は必要。気軽に
アプリ（タイミー
のような）スキマ
アルバイト、隙
間ボランティア
などいろいろな
ニーズにこたえ
れれる人材を集

める。

生活支
援の問

題、協議
会にて検
討する

買い物支援
①　北名古屋市シルバー人材センターのサービス（高齢者生活支援）
　　　（９月ごろまで新規受け入れを中止予定）

②　民間の店舗によるサービス（令和元年の調査情報：移動販売・配達）
　・移動販売「      」（株式会社     清州店）
　（中之郷・宇福寺・鍜治ケ一色・法成寺・徳重・六ツ師・高田寺・熊之庄・片場・二子・鹿田・九之

坪に運行あり）

　・市内配達可能な商店
　・生活協同組合コープ
など
③　〇〇クリニックによる買い物移動支援
　　　（熊之庄一部地区・新型コロナ感染症のため中止している）
④　市民ボランティア
　・二子おたすけ隊（二子地区による市民ボランティア（買物代行などを有償にて行う））
⑤　アプリを利用したサービス（一例：ほかにもある可能性あり）

　　近くのお店のチラシのアプリと連携したお買い物代行サービスのアプリ。ほしいものを
選び、代行業者が自宅へ配達するサービス。
移動手段
①　西名古屋医師会巡回バス
　　　医療機関を巡回する無料バス。（診察券の提示が必要）
②　社会福祉協議会　移送サービス
　　　家族等での移送が困難な高齢者や障害を有する方を、移送（運転）ボラン
ティアの
　　　協力により病院や公共施設へ送る。
③　きたバス
　　　７月２６日（月）から時刻・路線の変更あり（６月広報に事前紹介あり）

地域課
題

意見 次回までの取り組み
課
題

令和２年度の会
議で出た対策・
アイディア

令和２年
度の
方向性

地域資源等の関連情報
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